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Qual é o objetivo
desta Cartilha?

O objetivo desta Cartilha é consoli-
dar orientagbes praticas sobre como a
Abordagem Baseada em Direitos Hu-
manos (ABDH) pode ser incorporada
em Avaliacdes de Impactos Ambientais
(AlAs). O publico-alvo principal dessas
orientacgdes sao as pessoas das areas de
Sustentabilidade, Responsabilidade So-
cial Corporativa e Meio Ambiente, bem
como outros profissionais das empresas
que participam, de alguma forma, dos
processos de licenciamento ambiental
conduzidos no setor elétrico-energético
brasileiro.
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Tradicionalmente, as AlAs sdo andlises que visam garantir que as questdes ambientais sejam consideradas em
decisdes sobre projetos que possam afetar o meio ambiente. Elas identificam os possiveis efeitos ambientais de
uma atividade e propdem formas de mitiga-los, informando os tomadores de decisdo e o publico em geral sobre as
consequéncias ambientais de um projeto (ENVIRONMENTAL LAW ALLIANCE WORLDWIDE, 2010). No Brasil, essas
avaliagdes sao realizadas no contexto do licenciamento ambiental, exigido para atividades que utilizam recursos
ambientais ou podem causar poluicdo ou degradacdo ambiental (Art. 10, BRASIL, 1981).

No contexto do licenciamento ambiental o seu objetivo é assegurar a concretizagdo da prevencao e precaucdo am-
biental, seja assegurando que a alternativa locacional e tecnoldgica a ser implementada é aquele que oferece menos
riscos ao meio ambiente, seja garantindo, no ambito do projeto, que todas as medidas de prevencao de riscos e de
mitigagdo de impactos ao meio ambiente serdo adotadas.

Tanto o licenciamento quanto a AlA sao previstos na Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei Federal n. 6.938/1981).
De acordo com o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovaveis, a avaliagdo de impacto
ambiental é uma andlise técnica e sistematica dos impactos ambientais que subsidia o licenciamento ambiental
de um projeto de infraestrutura, que vai consolidar as medidas de controle a serem cumpridas pelo empreendedor
para a adequagao ambiental do empreendimento (INSTITUTO BRASILEIRO DO MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS
NATURAIS RENOVAVEIS, 2016).

Nesse contexto, vale ressaltar que alguns empreendimentos de fontes renovaveis sao sujeitos ao licen-
ciamento simplificado; o que nao os exime de avaliar e tratar os impactos socioambientais relacionados
as suas atividades, mas torna as exigéncias legais mais simplificadas e céleres (conforme critérios da
Resolucdo n? 279/01 do CONAMA) .

Os resultados da avaliagdo sao consolidados em diferentes documentos, a depender do porte do empreendimento e
dos impactos potencialmente gerados (Brasil, n.d.):

e Relatdrio Ambiental Simplificado (RAS), para projetos de pequeno porte;

e Estudode Impacto Ambiental (EIA) e Relatdrio de Impacto Ambiental (RIMA), para projetos de elevado impacto
ambiental (Resolugdo CONAMA n. 001/1986).

Um maior detalhamento sobre os impactos identificados e as medidas de controle a serem implementadas é exigido
no EIA/RIMA em relacdo ao RAS (BRASIL, n.d.). Ambos, porém, condicionam o seguimento do licenciamento ambien-

tal e, por conseguinte, a instalagao e a operacgao dos projetos.

a. Por que o foco nas AlAs?

Impactos aos direitos humanos podem ser iden-
tificados e mitigados por um amplo leque de pro-
€essos em uma empresa, como por exemplo via a
Avaliagao de Impacto a Direitos Humanos (AIDH),
realizada no ambito da Devida Diligéncia em Di-
reitos Humanos (DDDH); ou por meio de mecanis-
mos de remediagao de nivel operacional (grievan-
ce mechanisms), tal qual canais de denuncias.

Nesse contexto, as AlAs — que, no Brasil, ocorrem
no contexto dos licenciamentos ambientais — pro-
cessos que ja sdo realizados hd décadas pelas
empresas do setor elétrico-energético, também
s3o uma oportunidade para que riscos e impactos
aos direitos humanos possam ser identificados e
tratados desde a fase de planejamento de proje-
tos

Por contarem com procedimentos ja bem estabe-
lecidos na organizagao das empresas, as AlAs en-
sejam o aproveitamento de sistemas ja existentes
para melhor avaliar e enderecar seus impactos
aos direitos humanos (THE DANISH INSTITUTE
FOR HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013). Além disso,
muitos dos impactos tratados como ambientais,
como por exemplo os impactos que alteram o
meio ambiente e com isso a condigao de vida de
comunidades tradicionais e povos indigenas, tam-
bém podem ser considerados como impactos aos
direitos humanos.
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O que é a ABDH e como ela se soma ao licenciamento ambiental?

A ABDH é um quadro conceitual operacionalmente direcionado a promover e proteger os
direitos humanos.

A ABDH tem por objetivo analisar desigualdades subjacentes e praticas discriminatérias e
distribuigdes injustas de poder que frequentemente resultam em grupos de pessoas sendo
deixados para tras. Do ponto de vista normativo, a ABDH é baseada nos parametros interna-
cionais de direitos humanos (UNSDG, 2024).

A aplicacao da ABDH ao licenciamento ambiental pode permitir as empresas, a partir de
processos ja existentes, avancar em sua responsabilidade de respeitar os direitos humanos
de uma forma proativa, reduzindo ou mitigando possiveis impactos decorrentes de suas
atividades empresariais.

Para isso, a ABDH propde que a participagao da comunidade que sera impactada pelo pro-
jeto seja realizada ao longo de todo o processo de desenvolvimento de projeto; identificagao
de impactos aos direitos humanos; implementacao de medidas de prevengao e mitigagao de
impactos; e monitoramento das medidas (THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS,
IPIECA, 2013); representando, assim, um avango consideravel em termos de aumento de
participacdo em relacdo a realizagéo de audiéncias publicas para discussado do RIMA, que é a
principal ferramenta prevista para a participacao no ambito dos processos de licenciamento
ambiental (CONAMA, 1986).

A participacao efetiva da populagao em todas as etapas reflete outra mudanca de perspecti-
va oferecida pela ABDH: o foco em grupos mais vulnerdveis, e em questdes de género (THE
DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013).

Essa diferente perspectiva oferece ao empreendimento em processo de licenciamento uma
visdo muito mais ampla da realidade na qual irda desenvolver seu projeto e na qual realizara
suas operacoes, representando assim uma oportunidade de identificar, prevenir e mitigar
impactos e, assim, evitar conflitos que, caso ndo detectados com antecedéncia, possam
escalar consideravelmente.

b. Por que esta Cartilha
é importante?

Ha uma necessidade crescente de que as empresas
demonstrem seus esforgos para respeitar os direitos
humanos. Para atender a essa expectativa, é funda-
mental que incorporem a ABDH em suas atividades e
operacdes, promovendo melhores praticas em relagao
ao tema.

Essa demanda tem se intensificado desde a adogao dos
Principios Orientadores sobre Empresas e Direitos Hu-
manos (POs) e da Agenda para o Desenvolvimento Sus-
tentavel (Agenda 2030) pela ONU, em 2011 e 2015, res-
pectivamente. O primeiro documento estabelece, pela
primeira vez no plano internacional, que as empresas
tém a responsabilidade de respeitar os direitos huma-
nos, especialmente valendo-se da Devida Diligéncia em
Direitos Humanos (DDDH).

Ja a Agenda 2030 faz um convite a agao para a reducao
das desigualdades e da pobreza, chamando todas as
empresas a atuarem em conformidade com as normas
e acordos internacionais de direitos humanos, incluindo
os préprios POs (ONU, 2015: paragrafo 67). Tal convite é
consolidado nos 17 Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel (ODS) e respectivas metas previstos na Agen-
da 2030.

Em particular, o ODS 9 incentiva o desenvolvimento de
projetos de infraestrutura sustentavel e resiliente, ou
seja, iniciativas que promovam o crescimento econdmi-
co nacional, garantindo ao mesmo tempo a preservacao
dos recursos naturais e atendendo as demandas e ne-
cessidades das comunidades locais, sem qualquer dis-
criminagdo (FUNDACAO GETULIO VARGAS, 2021a: 3).
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Para alcancar esse objetivo, é essencial adotar a
ABDH, capaz de ativamente reduzir desigualdades
e combater praticas discriminatdrias, garantindo
gue ninguém seja deixado para tras (FUNDACAO
GETULIO VARGAS, 2021a: 3).

Essa abordagem, porém, ndo é tradicionalmente
contemplada de forma explicita em projetos de
infraestrutura (FEDERACION IBEROAMERICANA
DEL OMBUDSMAN et al., 2019). Em que pese a
AlAs ser uma pratica comum, com amparo nor-
mativo em muitos paises, a AIDH ndao é comumen-
te prevista (GOTZMANN & BANSAL, 2015), ainda
gue nao seja novidade que grandes projetos de
infraestrutura tém impactos adversos aos direitos
humanos, como o deslocamento forgado, a sobre-
carga de servigos publicos, o aumento da violén-
cia nas comunidades (FUNDACAO GETULIO VAR-
GAS, 2021b).

No caso brasileiro, por exemplo, o licenciamento
ambiental, que é o processo que autoriza a loca-
lizagao, instalacao e operacado de projetos de in-
fraestrutura, nao foi inicialmente previsto como
um instrumento que contemplasse todo o espec-
tro de direitos humanos, de modo que por essa
razao - e outras, como a falta de preparo do corpo
técnico das agéncias ambientais acerca do tema
- tem se mostrado insuficiente para dar conta de
muitas questdes sociais (SILVA SCABIN, Flavia;
NOVAES PEDROSO JUNIOR, Nelson; CORTEZ DA
CUNHA CRUZ, Julia, 2015; e FGV, 2021). Por outro
lado, esse é o lécus de decisdo acerca da melhor
localizacao e tecnologia a ser empregada, dentre
as alternativas existentes, assim como de defini-
¢cao acerca de todas as medidas de prevencao e

mitigacado a serem adotadas, como condigbes, no
projeto; sendo essa a razao, inclusive, para que
0 Grupo de Trabalho da ONU Sobre Empresas e
Direitos Humanos, em visita oficial ao Brasil em
2015, recomendasse ao pais proporcionar forma-
cao reforcada sobre direitos humanos aos funcio-
narios dos ministérios, 6rgdos ambientais e juizes
(UN GA, 2016)

E dessa forma que Estado e empresas, envolvi-
dos em projetos de infraestrutura elétrica e ener-
gética, cumprem melhor a expectativa pds-POs
e da Agenda 2030. Nao a toa, hd um crescente
numero de guias que buscam orientar as empre-
sas em relagdo a como implementar avaliagdes
de impactos de direitos humanos em suas ativida-
des e operacdes. A titulo exemplificativo, podem
ser citados os Guias do International Centre for
Human Rights and Democratic Development®
da Nomogaia?, da Oxfam?®e do Danish Institute
for Human Rights*. No mesmo sentido, também
podem ser observados guias voltados a discutir
parametros para Avaliagdes de Impacto Ambien-
1 INTERNATIONAL CENTRE FOR HUMAN RIGHTS AND
DEMOCRATIC DEVELOPMENT. Droits et Démocratie. Dispo-
nivel em: <https://hria.equalit.ie/en/index.html>. Acesso em:
25 set. 2024.

2 NOMOGAIA. Tools. Disponivel em: <https://nomogaia.org/
tools/>. Acesso em: 25 set. 2024.

3 OXFAM. Human Rights Impact Assessment Fra-

mework. Disponivel em: <https://policy-practice.oxfam.
org/resources/human-rights-impact-assessment-fra-
mework-621501/>. Acesso em: 25 set. 2024.

4 THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS. Human
Rights Impact Assessment. , 2020. Disponivel em: <https://

www.humanrights.dk/tools/human-rights-impact-assess-
ment-guidance-toolbox>. Acesso em: 25 set. 2024.

tal que destacam os impactos sociais dos proje-
tos. Por exemplo, o Guia Guidebook for Evaluating
Mining Project EIAs destaca os impactos sociais
relacionados a mineragao, como os deslocamen-
tos forcados e assentamentos, perda de acesso a
agua limpa, impactos aos meios de subsisténcia,
a saude da comunidade e a recursos de relevan-
cia cultural e estética (ENVIRONMENTAL LAW
ALLIANCE WORLDWIDE. 2010).

Ainda pode ser citado o Guia Integrating Human
Rights Into Environmental, Social And Health
Impact Assessments, elaborado pelo Danish Ins-
titute for Human Rights e pela IPIECA, que ofe-
rece um guia pratico para a industria do gds e do
petrdleo sobre a integragao dos direitos humanos
nas avaliagbes de impacto ambientais, sociais e
de saude (THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN
RIGHTS, IPIECA, 2013).

Além disso, ha cada vez mais paises adotando
leis que consolidam a exigéncia normativa de
gue as empresas avaliem os seus impactos aos
direitos humanos e prestem contas sobre como
fazem isso. A titulo de exemplo, as leis da Franca
(2017), Holanda (2019), Alemanha (2021), Norue-
ga (2021) e da Suica (2021). Outro exemplo é a re-
cente adogao da Diretiva sobre Devida Diligéncia
em Sustentabilidade Corporativa (Corporate Sus-
tainability Due Dilligence) pela Unido Europeia,
gue entrou em vigor em julho de 2024, e obriga
empresas de grande porte a identificarem e tra-
tarem os seus impactos adversos aos direitos hu-
manos em todas as suas atividades e operacgdes,
inclusive aquelas de suas subsidiarias fora do ter-
ritdrio europeu.



Acompanhando essa tendéncia internacional, o Brasil, em novembro
de 2023, instituiu um Grupo De Trabalho Interministerial (GTI) para
elaboracdo de uma proposta de Politica Nacional de Direitos Huma-
nos e Empresas (PNDHE), por meio do Decreto n. 11.772/2023. O GTI
contou com a realizagdo de 21 eventos autogeridos, como forma de
participacao de diversas instituigcdes na elaboragao da politica. Dentre
essas instituigdes esta o Pacto Global, que realizou 4 eventos, sen-
do o primeiro do Grupo de Trabalho para o Setor Elétrico-Energéti-
co (GTEE) do Pacto Global da ONU no Brasil (PARTICIPA + BRASIL,
2024).

A AIDH e a ABDH de forma geral, também tém sido consideradas como
ferramentas essenciais a serem incorporadas no desenvolvimento de
medidas de adaptacdo as mudancas climaticas, que sado reconhecidas
como uma ameaga para os direitos humanos (United Nations Environ-
ment Programme, 2022, pp. 16-20).

Assim, fica evidente a relevancia de que as empresas adotem a ABDH
como parte dos esforgos de identificar os riscos e impactos de suas
atividades e operacgoes, especialmente no contexto de projetos de in-
fraestrutura. Considerando isso, esta cartilha foi desenvolvida para
oferecer um guia pratico, com um passo a passo, visando facilitar a
incorporacdo da ABDH nos processos de licenciamento ambiental
realizados no Brasil por empresas do setor elétrico-energético. Este é
o primeiro documento a oferecer orientagbes praticas voltadas espe-
cificamente para essa incorporagao no contexto brasileiro, represen-
tando um marco no setorial.

c. Como esta Cartilha foi elaborada?

Esta Cartilha foi elaborada como parte dos servigos técnicos de apoio
ao Grupo de Trabalho Elétrico-Energético (GTEE) do Pacto Global
da ONU no Brasil.
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Sobre o GTEE do Pacto Global da ONU no Brasil

O Grupo de Trabalho Elétrico-Energético (GTEE), langcado em fevereiro de 2023, integra a Plataforma de Acao pelos Direitos Humanos do Pacto Global da ONU no
Brasil. Seu principal objetivo é avancar na operacionalizacdo do respeito aos direitos humanos no setor elétrico-energético, considerando as ferramentas normativas
previstas, a situacdo nacional de direitos humanos, e o contexto das atividades das empresas participantes. Em 2023, o grupo, lancou os seguintes documentos:

® Nota Técnica sobre PL 572/2022: PACTO GLOBAL. Nota Técnica sobre Direitos Humanos. Sao Paulo: Pacto Global, 2023. 15 p.
Disponivel em: https://go.pactoglobal.org.br/l/979353/2023-12-13/541qj/979353/17024668724qpYi0ov/nota_tecnica_dh.pdf.

® Pacto Global — Justiga Climatica e Energia:PACTO GLOBAL. Justiga Climatica e Energia. Sao Paulo: Pacto Global, 2023.
https://storage.pardot.com/979353/17026744982vZGmDsR/pacto_global_justica_climatica_energia.pdf.

® Guia Pratico de Direitos Humanos:PACTO GLOBAL. Guia Pratico de Direitos Humanos. Sao Paulo: Pacto Global, 2023. 30 p.
Disponivel em: https://go.pactoglobal.org.br/l/979353/2023-12-04/52lfx/979353/1701714879qgmPiA82/guia_pratico_dh.pdf.

® Toolkit de Direitos Humanos: PACTO GLOBAL. Toolkit de Direitos Humanos. Sao Paulo: Pacto Global, 2023. 25 p.
Disponivel em: https://go.pactoglobal.org.br/l/979353/2023-12-13/541qf/979353/1702466816iUyGeVzY/toolkit.pdf.

Composto majoritariamente por profissionais das areas de Sustentabilidade e Responsabilidade Social Corporativa, o GTEE também conta com membros de Com-
pliance, Recursos Humanos e Suprimentos, que colaboram na lideranca tematica do grupo.

Os Grupos de Trabalho Setoriais em Direitos Humanos desempenham um papel crucial ao promover reflexdes e gerar conhecimento sobre os desafios e oportunida-
des relacionados a agenda de direitos humanos nas empresas. O GTEE, sendo o primeiro grupo setorial do Pacto Global da ONU no Brasil dedicado a tematica, visa
inspirar a industria nacional e global com contribuicdes relevantes para o setor elétrico-energético e sua cadeia de valor.

Em seus dois anos de atuagao, o GTEE desempenhou um papel estratégico ao compreender e mapear oportunidades e desafios do setor, utilizando o Termémetro de
Direitos Humanos como base de andlise. Alinhado ao Projeto de Lei 572/2022 e a Politica Nacional de Empresas e Direitos Humanos, o GT consolidou-se como um
espaco colaborativo para influenciar a industria na adocao de praticas alinhadas a agenda de direitos humanos.

O GTEE pretende aprofundar a aplicacdo da DDDH no setor elétrico-energético, uma ferramenta essencial para garantir que as empresas cumpram sua responsa-
bilidade de respeitar os direitos humanos em todas as suas atividades e operacoes. Este trabalho abrange a analise das especificidades setoriais e sua interseccao
com o licenciamento ambiental, principalmente no que se refere ao planejamento, instalagao e operacao de grandes empreendimentos do setor.

No seu segundo ano de atuacdo, o GT avancgou na operacionalizacdo da DDDH pelo setor, agora com um foco mais aprofundado nos aspectos singulares do sistema
elétrico-energético brasileiro, bem como no licenciamento ambiental em empreendimentos de geragao, transmissao e distribuicdo de energia.

O momento para avancar na DDDH é propicio. As pressdes para que as empresas implementem a ferramenta e compartilhem seus resultados e experiéncias tém
crescido ao longo dos anos e se intensificam cada vez mais.

10
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Particularmente, o seu desenvolvimento leva em
conta as seguintes atividades realizadas junto as
empresas participantes do GTEE:

O preparo, a realizacdo e a sistematizacao
de exercicio de discussado de caso concreto
envolvendo empreendimento em operacgao,
discutindo os desafios para integrar a ABDH
nesse contexto; como esses desafios podem
ser superados; e como a colaboragao com
comunidades locais e érgaos governamen-
tais pode ser realizada (julho/2024).

O preparo, a realizagao e a sistematizagao de
exercicio sobre a implementagao de partici-
pagao em estudos ambientais e processos e
praticas de direitos humanos (agosto/2024).

O preparo, a realizacao e a sistematizacdo de
exercicio de role play considerando equipes
divididas entre licenciamento e DDDH, tendo
por objetivo discutir medidas de prevengao
e mitigacdo que podem ser aplicadas pelas
empresas; e possiveis obstaculos de imple-
mentacao que podem surgir (agosto/2024)

A elaboracao, a aplicacao e a sistematizacao
de questiondrio online sobre participacao,
transparéncia, responsabilidades das em-
presas, e implementacgao de medidas de pre-
vengao, mitigagao e remediagao de impactos
aos direitos humanos, na DDDH e no licencia-

mento (setembro/2024)

Com quais fontes de energia vocé atua?

termoelétrica biomassa

carvao
2
solar
(A
edlica

hidrelétrica

petréleo e
derivados

nuclear

Universo de respondentes: 8 (mais de uma resposta aceita para essa pergunta).
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Além disso, esta cartilha considera:

e 0 mapeamento e andlise de produgdes académicas e da
sociedade civil nacional e internacional sobre a integra-
cao entre a ABDH, a AIDH e AlAs, especialmente no setor
elétrico-energético; e

A identificagcdo de normas, regulamentagtes e politicas
voltadas a regulamentar AlAs, especialmente no Brasil.

d. Como esta Cartilha esta estruturada?

Esta Cartilha almeja trazer diretrizes concretas para que as em-
presas possam incorporar a ABDH aos processos de licenciamen-
to ambiental que ja sdo normalmente parte de suas atividades,
podendo assim comecar, avangar ou aprimorar seus esforgos
para cumprir com sua responsabilidade de respeitar os direitos
humanos.

Paraisso, estd estruturada em 4 capitulos, incluida esta secdo in-
trodutdria. O capitulo 2 aborda as premissas da ABDH aplicaveis
ao licenciamento ambiental. O capitulo 3 apresenta orientacdes e
exemplos praticos da integracado da ABDH ao licenciamento am-
biental de projetos do setor elétrico-energético. O capitulo 4 ofe-
rece consideragdes conclusivas sobre este passo a passo.

Este trabalho nao pretende ser exaustivo, trazer respostas pron-
tas ou, ainda, apresentar uma férmula Unica para a integragao da
ABDH aos processos de licenciamento ambiental. Ao contrario,
pretende servir como referéncia e ponto de partida para essa in-
tegragao, que devera ser adaptada a cada realidade operacional
e local.
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Premissas da
ABDH aplicaveis ao
licenciamento
ambiental

Nao existe uma receita universal para a ABDH
(UNITED NATIONS DEVELOPMENT PROGRAM-
ME, 2006), mas algumas premissas podem ser
identificadas:

a. Incorporacao dos principios e
normas de direitos humanos

Consideracéo dos principios e pardmetros de di-
reitos humanos na avaliagdo de impactos e de-
senho de medidas de mitigacado e reparacao. Por
exemplo, em casos Nos quais seja necessaria a
desapropriacao de terras, a ABDH vai além da
compensacao pecunidria a detentores de titulos
de propriedade formais, para considerar também
impactos aos direitos e a subsisténcia de outros
individuos, que podem utilizar o espaco afetado
pelo empreendimento de formas diversas, como
por exemplo para passagem (THE DANISH INSTI-
TUTE FOR HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013, p. 38).
Considerar os direitos humanos significa consi-
derar, no minimo, os direitos expressos na Carta
Internacional de Direitos Humanos, que consiste

na Declaragao Universal dos Direitos Humanos e
0s principais instrumentos por meio dos quais ela
¢ codificada, como o Pacto Internacional sobre os
Direitos Civis e Politicos e o Pacto Internacional
sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais;
e 0s principios internacionais estabelecidos na
Declaracado da Organizagao Internacional do Tra-
balho sobre os Principios e Direitos Fundamentais
no Trabalho (PO 12, BRASIL, 2019). Em certas cir-
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cunstancias, também pode ser necessario que as
empresas considerem normas adicionais. Em si-
tuagBes que impactam adversamente os direitos
de grupos que exigem especial atencdo, podem
existir instrumentos das Nagoes Unidas que espe-
cificaram os seus direitos, como é o caso dos po-
vos indigenas, mulheres, criancas, pessoas com
deficiéncia ou migrantes, por exemplo (comenta-
rios ao PO 12, BRASIL, 2019).
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b. Foco em direitos e nao nas necessidades:

Na ABDH os individuos e os grupos que possivelmente terdo seus di-
reitos humanos impactados pelas atividades empresariais sdo vistos
como detentores de direitos que podem cobrar a responsabilizagao por
eventuais violagbes ou abusos. Isso implica no reconhecimento de que
possuem demandas e preocupagdes, que devem ser levadas a sério em
processos decisdrios (THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS,
IPIECA, 2013, p. 38).

c. Processos orientados por parametros e princi-
pios de direitos humanos:

A incorporacao dos principios de direitos humanos (item a) deve incluir
todos os processos e praticas das empresas, ndo podendo ser reduzidos
a insergdes pontuais em relatdrios. Assim, pardmetros como a nao dis-
criminacao e inclusao, a participacdo e a transparéncia devem orientar
todas as etapas de planejamento de projetos, assim como as conductes
de avaliagdes de impacto, a elaboracao e implementacado de medidas de
mitigacao e reparagao, e 0 monitoramento.

d. Atencao as pessoas e aos grupos em situacao de
vulnerabilidade:

Levar em consideracao, de forma prioritaria, os grupos ou individuos que
podem estar em uma situagao de vulnerabilidade. Devem ser conside-
radas, nesse contexto, varidveis como idade, etnia, género e contexto
socioecondmico, além de outros elementos que possam implicar na
marginalizagdo de certos grupos. Implica em adotar medidas de nao-
-discriminacao e inclusdo nao apenas na identificagao de impactos, mas
também na tomada de decisdes que afetardo a esses grupos (THE DA-
NISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013, p. 38).

e. Consideracao das particularidades de uma comunidade
e dos seus territodrios:

Reconhecer as particularidades do contexto local das comunidades e dos seus ter-
ritorios € indispensavel para avaliar adequadamente possiveis impactos e danos,
desenhar medidas de mitigagao e reparacdo. Para tanto, a participacéo dos indivi-
duos e dos grupos locais é fundamental (ver item g). Isso também se relaciona dire-
tamente com a ideia de que ndo existe uma solucdo Unica que sera suficiente e ade-
guada para todos os casos (conforme destacado pelo THE DANISH INSTITUTE FOR
HUMAN RIGHTS, 2020, p. 104). Os diferentes usos que uma comunidade faz dos
recursos naturais do territdrio, por exemplo, podem ter reflexos nos impactos que
serdo causados aquela comunidade como consequéncia de um projeto. Essa ava-
liacdo de contexto é especialmente necessaria para garantir a transparéncia, con-
sulta e participagdo das comunidades possivelmente impactadas, principalmente
em caso de interlocugdo com comunidades tradicionais, devendo ser considerados
eventuais protocolos de consulta que podem ja existir ou serem desenvolvidos no
decorrer do projeto de infraestrutura.

f. Transparéncia, acesso a informac¢ao e comunicacao efi-
caz entre as partes interessadas, especialmente conside-
rando as pessoas detentoras de direitos:

O dever de informar diz respeito ao estabelecimento de um fluxo de informacao que
muitas vezes é de mao Unica, do governo ou do proponente do projeto para o publi-
co. (ENVIRONMENTAL LAW ALLIANCE WORLDWIDE. 2010, p. 87). A transparéncia
¢ essencial, ao longo de todo o processo de avaliacdo de impactos, bem como da
implementacao das medidas mitigatdrias e compensatérias adotadas. Consideran-
do a transparéncia da perspectiva do acesso a informacao, é fundamental levar
em consideragdo fatores como o momento em que a informacao é disponibilizada,
linguagem e a acessibilidade da informacgao (THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN
RIGHTS. 2020, p. 25). A transparéncia e garantia de acesso a informacao para os
detentores de direito sdo a base para que a empresa seja capaz de se comunicar de
forma eficaz.
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g. Participacao das partes interessadas,
sobretudo dos detentores de direitos,
para além dos espacos ja previstos no li-
cenciamento ambiental:

-

Considerar que a participagao consiste em uma troca de
informac0es e opinides entre o publico, o governo e o pro-
ponente do projeto, incluindo oportunidades para influen-
ciar no desenho do projeto e decisdes sobre as licengas, re-
presentando uma forma de envolvimento do publico mais
ativa (ENVIRONMENTAL LAW ALLIANCE WORLDWIDE.
2010, p. 87). Na ABDH, a participagao representa tanto um
objetivo quanto um meio. A participacao deve buscar pos-
sibilitar as comunidades e individuos que se apropriem dos
projetos de infraestrutura com os quais estao envolvidos e
gue podem impactar neles. (THE DANISH INSTITUTE FOR
HUMAN RIGHTS, 2020, p; 45).

h. Centralidade das pessoas impactadas
na definicao de acoes de mitigacao e re-
mediacao:

Considerar que o didlogo com as comunidades é funda-
mental para ouvi-las sobre a forma mais adequada de miti-
gar ou, quando for necessario, remediar impactos aos seus
direitos, devendo as contribuicdes da comunidade serem
sempre consideradas no desenho e monitoramento dessas
acoes.
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Implementando

a ABDH no
licenciamento
ambiental de projetos

do setor elétrico-
energético

a. Priorizacao e atencao as
vulnerabilidades

i. Quem sdo as pessoas impactadas por proje-
tos de infraestrutura?

A ABDH considera impactadas as pessoas ou comu-
nidades que tenham sofrido a reducédo ou remocao da
sua habilidade de usufruir de seus direitos humanos
(THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS, IPIECA,
2013, p. 3). Desse modo, para compreender quem sao
essas pessoas, é fundamental definir com preciséo o
gue ‘impactadas’ significa.

A ABDH implica na identificacdo e enderegamento nao
apenas dos impactos causados diretamente pelo pro-
jeto, mas também aqueles para os quais a empresa
contribuiu, por exemplo, por meio dos efeitos sinérgicos
de sua atividade, somados a outras atividades ja exis-
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tentes no territério. Ainda devem ser considera-
das as situagdes nas quais a empresa se conecte,
por exemplo, por meio de produtos ou servicos
prestados por terceiros, que estejam diretamente
relacionados as atividades e operacdes das em-
presas. (PO 13, Brasil, 2019).

No ambito do licenciamento ambiental, a reso-
lucdo n? 01/1986 do Conama prevé que o estudo
de impacto ambiental desenvolvera, no minimo,
uma andlise dos impactos ambientais do projeto
e de suas alternativas. Essa andlise deve incluir
a identificagao, previsdao da magnitude e inter-
pretacdo da importancia dos provaveis impactos
relevantes do projeto, devendo ser discriminados
os impactos benéficos e adversos, diretos e indi-
retos, imediatos e a médio e longo prazos. Devem
ser discriminados ainda o grau de reversibilidade
dos impactos; suas propriedades cumulativas e
sinérgicas; e a distribuicdo dos 6nus e beneficios
sociais (art. 62, ll, CONAMA, 1986).

Nesse contexto, sao considerados impactos am-
bientais quaisquer alteragbes do meio ambiente
causadas por qualquer forma de matéria ou ener-
gia resultante das atividades humanas que, direta
ou indiretamente, afetem a saude, seguranca e
0 bem-estar da populacao; as atividades econ6-
micas e sociais; a biota; as condigbes estéticas e
sanitarias do meio ambiente; e a qualidade dos re-
cursos ambientais (Art. 12, CONAMA, 1986).

Assim, verifica-se que, ainda que com linguagens
diferentes, os instrumentos de licenciamento
ambiental e os parametros internacionais con-
vergem em relacdo a necessidade de adotar um
olhar amplo no que diz respeito a identificacéo de
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impactos decorrentes da atividade empresarial,
nao se limitando apenas a impactos que possam
ser vistos como “diretos”, incluindo também uma
avaliacdo dos resultados sinérgicos ou indiretos
da atividade em avaliacao.

Outro paralelo que pode ser tragado é em relagao
aos tipos de impacto a serem analisados. Confor-
me visto acima, o processo de licenciamento es-
pecifica que devem ser considerados impactos ao
bem-estar, salude e seguranca da populagao, bem
como aqueles que afetam atividades econdmicas
e sociais; nesse sentido, é possivel conectar esses
elementos elencados pelo CONAMA com os di-
reitos humanos listados na Declaracao Universal
dos Direitos Humanos de 1946, como, por exem-
plo, o direito a vida, a liberdade e seguranca pes-
soal (artigo 39); o direito de ndo ser mantido em
escravidao ou servidao (artigo 42); o direito & vida
privada, incluindo o direito de nao sofrer interfe-
réncia na sua vida privada, na sua familia, na sua
familia, no lar ou na sua correspondéncia (art. 12);
direito ao trabalho, a livre escolha de emprego ,a
condigdes justas e favoraveis de trabalho, e auma
remuneracgao justa e satisfatéria (art. 23); e a um
padrdo de vida capaz de assegurar a si e a sua
familia saude e bem-estar, inclusive alimentagao,
vestudrio, habitacdo, cuidados médicos e a os ser-
vicos socais indispensaveis ( art. 25); o direito de
participar livremente da vida cultural da comuni-
dade, de fruir das artes e participar do progresso
cientifico e seus beneficios (art. 27).

Considerando o contelddo previsto para os ElAs
pela Resolugao n? 001/1986 do Conama, fica cla-
ro que ha, do ponto de vista normativo, espaco

para a integragao de impactos aos direitos huma-
nos nessas analises.

Por outro lado, as discussdes no Subgrupo de Li-
cenciamento do GTEE destacaram as limitagoes
que os estudos de avaliagdo de impacto tém na
pratica, por exemplo, em relagdo a identificacao
de impactos cumulativos e sinérgicos no ambito
dos procedimentos de licenciamento, o que gera
uma série de outras dificuldades, como a ausén-
cia de definigdo de quais 0s responsaveis por pre-
venir, mitigar e reparar ou compensar o impacto; e
a potencializagao de conflitos com a comunidade
impactada pelos projetos. Em relagao a isso, uma
sugestao que surgiu no grupo é que os estudos de
impacto ambiental contratados pelos empreendi-
mentos sejam provocados a se atentarem mais a
esses pontos. De forma complementar, destacou-
-se também a importancia dos érgdos ambientais
nesse contexto, coordenando um olhar mais inte-
grado sobre a totalidade do territério e facilitando
0 acesso a informacg0es sobre outros projetos de
infraestrutura ja existentes ou em licenciamento
no momento da avaliagdo de impacto ambiental.

Isto posto, com base na ABDH, as pessoas impac-
tadas sao aquelas cujos direitos foram - ou podem
ser - comprometidos direta ou indiretamente por
pela atuacdo empresarial. Isso inclui ndo apenas
os efeitos de um Unico projeto de infraestrutura,
mas também aqueles sinérgicos e cumulativos
decorrentes de outras atividades e operagdes em
um mesmo territério. Reconhecer todas essas
pessoas como detentoras de direitos é o primeiro
passo para a priorizacdo e a atencdo as vulnera-
bilidades.
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i. Como identificar as pessoas e os gru-
pos em situacdo de vulnerabilidade?

De forma geral, individuos e grupos em situa-
cao de vulnerabilidade sofrem os impactos aos
seus direitos humanos de forma exacerbada. No
contexto de um empreendimento, podem ser
considerados em situagao de vulnerabilidade as
pessoas que precisem de mais assisténcia para
participar da AlAs e procedimentos de consulta;
gue tem maior probabilidade de sofrer com os im-
pactos adversos do projeto, ou ter mais dificulda-
des em se recuperar deles; e que podem estar em
posicao de desvantagem para usufruir dos impac-
tos positivos do projeto (THE DANISH INSTITUTE
FOR HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013, pp. 27-28).

Nesse sentido mulheres, criangas, idosos, mino-
rias étnicas e religiosas, imigrantes, pessoas com
deficiéncias fisicas ou mentais, pessoas pobres,
sem titulos de propriedade formais, ou pessoas
com quaisquer outras caracteristicas que as colo-
guem em desvantagem em relagdo a maioria, de
discriminagao ou que reduzam suas possibilida-
des de defender seus prdprios direitos pelas vias
formais tradicionais, podem ser consideradas vul-
neraveis (THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN
RIGHTS, IPIECA, 2013).

De modo a facilitar a identificagdo dessas pes-
soas, a ONU estabeleceu 5 critérios, elencados na
Figura 1.
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Figura 1 - Critérios para a identificacao de pessoas em situacao de vulnerabilidade

DISCRIMINAGAO

Quais os preconceitos,
exclusdo, maus-tratos que
as pessoas enfrentam com

base em um ou mais
aspectos de sua identidade,

incluindo género, etnia,
idade, classe social,
deficiéncia, orientagao
sexual, religido, status
migratodrio etc.?

0,2.0,0

GOVERNANCA STATUS
SOCIOECONOMICO

Quem é menos capaz de Quem enfrenta privagdes ou
participar ou influenciar de desvantagens em termos
forma significativa decisdes de renda, expectatica de

gue os afetam? vida e realizagao
educacional? Quem tem
menos chances de se
manter nutrido, saudavel,
de competir no mercado de
trabalho?

Fonte: FUNDACAO GETULIO VARGAS, 2021b e 2021c a partir de UNITED NATIONS, 2018.
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E importante considerar que esses critérios se interseccionam, uma vez que a sua manifestagao conjunta aumenta a situacdo de vulnerabilidade das pessoas ao
combinar diferentes formas de privagdo e de desigualdade (FUNDACAO GETULIO VARGAS, 2021b). Assim, é fundamental considera-los individualmente e com-

binados.
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i Parametros para a priorizacdo com
base em severidade como referéncia para a
avaliacdo de impacto ambiental

Uma forma de garantir que os impactos sofridos
aos grupos e individuos em situacao de vulnerabi-
lidade sejam priorizados &, sempre que possivel,
considerar o impacto potencial de uma forma de-
sagregada, incluindo as especificidades de comu-
nidades e individuos vulneraveis. Género, idade,
raca, etnia, nacionalidade, sexualidade, religiao,
doencgas ou deficiéncias, por exemplo, podem
ser fatores que contribuem para que alguns im-
pactos sejam sentidos de forma desproporcional
(THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS,
IPIECA, 2013, p. 10), e podem, portanto, ser consi-
derados como elementos a serem analisados de
forma desagregada.

Outra forma de garantir uma atengao adequada
as vulnerabilidades é a realizagdo de consultas ou
outros esforcos de engajamento separados para
grupos em situagao de vulnerabilidade (THE DA-
NISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS, IPIECA,
2013, p. 13). Métodos alternativos de engajamen-
to podem ser preferiveis caso alguns grupos te-
nham dificuldade fisica ou econémica de se des-
locar para as reunides, ou caso precisem realizar
parte de seu trabalho, ou atividades de cuidado,
por exemplo, durante o horario em que as reu-
nides normalmente s&o realizadas.

Nesses contextos, os Estudos de Componente In-
digena (ECI) e os Estudos de Componentes Qui-

lombolas (ECQ), que integram o EIA/RIMA de projetos de elevado impacto que afetem os direitos de povos
tradicionais, sao instrumentos que podem ser chave na insergao de olhares desses povos nos projetos
de infraestrutura. Embora esses estudos ja sejam atualmente realizados no contexto de processos de
licenciamento, as discussoes realizadas no dmbito do Subgrupo de Licenciamento indicaram que nem
sempre o ECI e ECQ s3o finalizados a tempo de serem considerados em momentos decisivos do licencia-
mento, como por exemplo no momento em que sao definidas as exigéncias das licencas. Nesse sentido,
observa-se que para que esses estudos sejam realmente levados em consideracao, é essencial que eles
sejam mais integrados aos processos de licenciamento, o que inclui um maior cuidado para que sejam
desenvolvidos em momentos iniciais dos projetos, antes que a licencas prévias sejam concedidas, e ndo
apenas apos a finalizacdo dos EIAs e definigdo das exigéncias das licengas (conforme discutido no dmbito
do Subgrupo de Licenciamento do GTEE).

Outro fator a se levar em consideracao é a possibilidade de comunidades ou individuos mais vulneraveis
serem discriminados, ou estarem envolvidos em situagdes de tensao social (THE DANISH INSTITUTE FOR
HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013, p. 13); nesse sentido, pode ser necessario tomar medidas para evitar que
os procedimentos de avaliagado, mitigagdo e compensagao de impactos adversos criem novas situagoes
discriminatdrias ou acentue tensdes sociais.

Embora as empresas devam buscar lidar com todos os impactos adversos sobre os direitos humanos de-
correntes de suas atividades, em algumas circunstancias pode nao ser possivel tratar todos os impactos
simultaneamente. Diante desses cenarios, inexistindo diretrizes legais especificas, as empresas devem
priorizar a prevencao e mitigacao de impactos mais severos (P0O24, Brasil, 2019).

A severidade deve levar em consideragao a escala, escopo e grau de reparabilidade dos impactos (comen-
tario ao PO14, Brasil, 2019). A definicdo de cada um desses conceitos pode ser verificada na tabela abaixo:

Severidade

Escala Escopo Grau de reparabilidade

Possibilidade de retornar a
uma situagao igual ou equiva-
lente aquela em que as pes-
soas impactadas se encon-
travam antes de seus direitos
humanos serem afetados.

Gravidade do impacto Numero de pessoas

Fonte: adaptado a partir de DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS, 2020, p. 90.
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Nao é necessario que esses trés elementos estejam
presentes para que um impacto seja considerado se-
vero;, mas, guanto maior a escala ou 0 escopo de um
impacto, maior a chance de que ele seja irremedidvel
(DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS, 2020, p.
90). Também vale observar que a severidade nao é
um elemento absoluto, devendo levar em considera-
¢ao os outros impactos aos direitos humanos identi-
ficados pela empresa no caso concreto (comentario
ao PO24, Brasil, 2019).

A severidade deve ser combinada com as situagoes
de vulnerabilidade identificadas, uma vez que, como
dito anteriormente, pessoas nessas situagdes podem
experimentar os impactos aos seus direitos de forma
exacerbada.

b. Transparéncia ativa e comunica-
cao dirigida as pessoas impactadas;

A comunicacdo é um direito humano fundamental
gue permite a participagao social e o didlogo, sendo
um instrumento para a garantia de outros direitos
humanos. As empresas podem influenciar direta-
mente na vida das pessoas, por isso € importante que
elas se engajem na protecao dos direitos humanos e
comuniguem sobre isso, assegurando acesso a infor-
macao e canais para o didlogo e, assim, a transpa-
réncia.

Exemplos de como uma empresa pode estar associada a abusos a direitos em relagao
a comunicagao

Direito a informacao e participagdo: desconhecimento dos impactos causados pelo empreendimento
como, por exemplo, alteragdes nos regimes hidricos dos rios;

Direito a liberdade de negociacdo: constrangimento das empresas para que as pessoas atingidas
aceitem os termos de reparagao (valor da indenizagao, clausulas de quitagao etc.) por meio de pro-
cessos de negociagao pouco transparentes;

Direitos culturais: desrespeito ao saber local e ao tempo e forma de comunicagao e tomada de deci-
sao.

Fonte: Conselho de Defesa dos Direitos da Pessoa Humana, Comisséo Especial “Atingidos por Barragens”, Re-

solucées n% 26/06, 31/06, 01/07, 02/07, 05/07, Brasilia/DF.

Considerando as expectativas contidas nos POs, a comunicacdo em direitos humanos, envolve: (i)
consultas voltadas a avaliacdo de impacto em direitos humanos assim como para a definicdo de
plano de prevencao e mitigacao de impactos, que podem ou nao envolver comunidades tradicionais e
povos indigenas; (ii) prestagao de contas e transparéncia em direitos humanos; (iii) canais de escuta
e denuncia que possam ser acessados por colaboradores, fornecedores e comunidade local a fim
esclarecer duvidas e/ou realizar a remediagao de eventuais danos causados.

No dmbito do respeito aos direitos humanos, essa comunicagao visa realizar a prevengao dos riscos
e a mitigacao dos impactos em direitos humanos, assim como realizar a transparéncia; isso além de
remediar eventuais abusos a direitos humanos que possam ser causados pela empresa ou possam
estar associados. Além disso, é preciso que a comunicagao também se realize em atencdo aos di-
reitos humanos, considerando legitimidade, acessibilidade, previsibilidade, transparéncia e acesso a
informacgao.

Dessa forma, é importante que se considere, da forma como explora a figura abaixo, que comunica-
cao em direitos humanos é parte da DDDH. Na pratica, isso significa que a comunicacao deve servir
tanto para assegurar informagoes acessiveis e suficientes para as diferentes partes interessadas, es-
pecialmente para as comunidades detentoras de direitos que podem ser impactadas pelos negdcios;
assim como assegurar canais que possam ser acessados pelas partes interessadas que queiram tirar
duvidas e expressar suas preocupagoes, visando obter uma resposta.
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Figura 2 - Comunicacao em direitos humanos como parte da DDDH

Consulta

Envolve consultas voltadas a
avaliagao de impacto em direitos
humanos assim como para a
definicao de plano de prevencgdo e
mitigacdo de impactos e seu
monitoramento. Essas consultas
podem ou n&o envolver comunidades
tradicionais e povos indigenas.

Mecanismos de escuta e dentincia

Envolve canais de escuta e denlncia que possam ser
acessados por colaboradores, fornecedores e
comunidade local a fim de esclarecer duvidas e/ou
realizar a remediacgao de eventuais danos causados

Fonte: elaboracgdo prépria, a partir dos POs, 2024.

Transparéncia

Envolve a prestagao de contas
acerca do respeito aos direitos
humanos considerando as diferentes
partes interessadas e especialmente
a comunicagdo junto a comunidade
impactada pelos negécios
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Como condigao para a comunicagao, 0 acesso a informagao, como forma de assegurar transparéncia, € um imperativo para a ABDH, tanto ao longo dos processos
de avaliagcao de impactos quanto em relacdo aos resultados (THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS, 2020, p. 25).
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Nesse sentido, os POs exigem que as empresas
divulguem suas praticas e processos em relagao
aos direitos humanos, adotando uma narrativa
clara e coerente sobre as medidas implementa-
das e resultados alcangados, sempre respeitando
eventuais requisitos de confidencialidade legal e
comercial (CONDHU, PACTO GLOBAL, 2023)

No contexto do licenciamento ambiental no Brasil,
a comunicacao é requerida, em primeiro lugar, na
expectativa de que os estudos de impactos am-
bientais se baseiem na consulta as comunidades
impactadas pelo empreendimento. Formalmente,
requer-se que projetos potencialmente impactan-
tes realizem audiéncias publicas, da forma como
prevé a Resolugdo CONAMA n? 9/87, para que as
pessoas possam se manifestar sobre o EIA/RIMA
apresentando suas preocupagoes.

Para isso, espera-se que a empresa desenvolva
um plano de comunicagao, voltado a promover o
acesso a informacao, de forma adequada, sobre o
projeto e seu licenciamento ambiental, de modo a
subsidiar as partes interessadas, especialmente
as pessoas e 0s grupos impactados, para sua par-
ticipagao qualificada ao longo de todo o processo
e, em especial, nas audiéncias publicas.

Em muitos casos, os planos de comunicagao cir-
cunscrevem-se as audiéncias publicas, as quais,
por sua vez, acabam sendo um espacgo insufi-
ciente, por si sd, para possibilitar o acesso a in-
formagao, o que se deve primeiro ao seu desenho
normativo, que nao prevé uma comunicagao con-

tinua, mas apenas uma audiéncia pontual para
apresentacdo do RIMA, que sequer é obrigatéria
em todos os casos, sendo realizada apenas quan-
do o drgéao licenciador julgar necessario, quando
solicitada pelo Ministério Publico, por entidade ci-
vil ou 50 ou mais cidadaos (CONAMA, 1986); e em
segundo lugar pois, na pratica, as audiéncias sao
espacos com uma grande quantidade e variedade
de interlocutores (conforme discutido no Subgru-
po de Licenciamento do GTEE), o que dificulta que
o formato da comunicacgao seja acessivel e efetivo
para as diferentes partes interessadas.

Nesse contexto, a ABDH implicaria em ir além das
audiéncias, o que pode ocorrer tanto por iniciativa
das empresas responsaveis pelos projetos quanto
por iniciativa dos érgaos responsaveis pelos pro-
cessos de licenciamento. Neste caso, a comunica-
cao pode adotar diversas formas, como reunides
presenciais, didlogos online, consultas com os
afetados e relatorios publicos oficiais.

A titulo exemplificativo, foram mencionadas nas
reunides do Subgrupo de Licenciamento do GTEE
exigéncias de érgaos ambientais que resultaram
em mecanismos mais efetivos na promocao da
transparéncia e comunicagdo entre as partes in-
teressadas em alguns casos concretos, como a
exigéncia de realizacdo de reunides; de criagdo de
comités e subcomités, ou féruns sociais que pos-
sibilitem a comunicagdo com a comunidade.

Contudo, a existéncia ou nao de iniciativas por
parte do estado ndo exime a responsabilidade das
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empresas de dialogar com as partes interessadas
em outros féruns.

Nesse sentido, o item a seguir contém algumas
diretrizes sobre o qué, como e para quem as em-
presas devem buscar se comunicar.

iv. Como realizar a comunicacdo e asse-
gurar acessibilidade de informacgées: sobre o
qué, para quem e como comunicar

Ao longo das reunides do Subgrupo de Licencia-
mento do GTEE, discutiu-se a fundo quais as in-
formac0es que devem ser comunicadas, tanto de
forma geral para todas as partes interessadas,
guanto de maneira especifica para as pessoas e
comunidades possivelmente impactadas. Os re-
sultados dessas discussdes foram sintetizados
na tabela abaixo:



Discussoes com o Subgrupo de Licenciamento do GTEE: o que comunicar?

Para todas as partes e Deixar claro qual é a empresa, a sua histdria, quais as equipes envolvidas no projeto, e quem trabalha para a empresa de forma
interessadas geral

e A situacdo da empresa em relagdo a DDDH

e (O escopo do projeto

e Informacdes sobre as fases do empreendimento

e Informacdes sobre a relevancia do empreendimento para o pais

e Possiveis impactos e riscos aos direitos humanos do projeto a ser instalado, incluindo informacdes sobre os tipos e aspectos
guantitativos dos impactos

e Informar tanto o que ja se sabe quanto o que ainda nao se sabe (se o tracado do projeto ja esta definido, por exemplo); Para
aquilo que ainda nao se sabe, passar uma dimensao de quando as decisoes e estudos serao finalizados

e Informacgdes sobre as medidas para evitar, mitigar e/ou compensar possiveis impactos e riscos aos direitos humanos do em-
preendimento

e Informacdes sobre as operagdes das empresas

e Informacdes sobre as responsabilidades de cada ente participante do licenciamento ambiental
e [nformacdes sobre os direitos das pessoas e comunidades possivelmente impactadas

e Informacdes sobre onde obter dados corretos e qualificados

e [nformacdes sobre os canais de comunicagao que podem ser acionado.

e Materiais que deem énfase aos direitos humanos (porque muitas vezes os materiais do licenciamento acabam sendo muito
focados em questdes ambientais)

Especialmente para e Informacdes sobre as responsabilidades de cada ente participante do licenciamento ambiental, considerando o que esta sob
as pessoas e comu- controle da empresa e o que nao esta

NEELEES MPEEELE Atualizacdes sobre os andamentos das negociacoes do projeto
e [nformacdes sobre a forma de participacdo de cada parte no processo

e Informacdes sobre o que as pessoas devem esperar no futuro, sobre as etapas que virdo. Por exemplo, pode haver um aumento
na quantidade de poeira por um tempo, mas ele é temporario

Fonte: encontro do Subgrupo de Licenciamento do GTEE realizado em 24/09 e formuldrio aplicado junto aos participantes.
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Apds esse mapeamento de informagtes a serem comunicadas, surge a questao: para quem comunicar?

A tabela abaixo sintetiza quais podem ser consideradas as partes interessadas:

Partes Interessadas Pessoa, grupo ou organizagdo com um interesse legitimo ou influéncia so-
bre um projeto, e aqueles potencialmente afetados por ele. Comunidades
e individuos afetados, e responsaveis sdo partes interessadas especial-
mente relevantes.

Individuos e Todos os individuos, inclusive os pertencentes a comunidades impacta-

comunidades afetados das, sdo detentores de direito. Organizagdes ou entidades, como o Minis-

(detentores de direito) tério Publico, sindicatos ou instituigdes religiosas ndo sado detentores de
direitos, mas podem atuar como representantes de pessoas ou grupos de
detentores de direitos. No contexto dessa Cartilha, detentores de direitos
gue tenham sido, ou que possivelmente serdo impactados por um projeto,
sao considerados pessoas ou comunidades impactadas.

Responsaveis Sao os atores que tém responsabilidades em relagao aos direitos humanos
(detentores de deveres) ou em relacdo as pessoas e comunidades impactadas. Os Estado sdo os
detentores de deveres primarios em relacao aos direitos humanos, tendo
uma obrigagao legal de proteger, respeitar e reparar os direitos humanos

Empresas tém a responsabilidade de respeitar os direitos humanos, evitar
impactar negativamente os direitos humanos das pessoas e de lidar com
0s danos que com 0s quais estejam envolvidas.

Outras partes relevantes Pode haver outras partes relevantes, como individuos ou organizacdes
cujo conhecimento ou ponto de vista podem ser relevantes na avaliagéo
de impactos aos direitos humanos. Podem incluir representantes de orga-
nizacdes internacionais, ONGs e representantes de detentores de direito.

Fonte: adaptacéo a partir de THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013, p. 11.

Em se tratando de questdes envolvendo direitos humanos, é importante privilegiar a comunicagdo com os
detentores de direitos, assegurando-se que a informacao seja acessivel, clara e completa para as pessoas
gue podem ser impactadas pelos negdcios, embora também seja importante considerar a comunicagao
acerca das agdes de prevengao, mitigagao e gestao de riscos ao meio ambiente e direitos das comunidades
locais realizada pela empresa em relacdo as diferentes partes interessadas, como forma de assegurar
transparéncia.
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Quanto a forma que essas comunicagdes podem
tomar, especialmente em relagdo as comunida-
des impactadas, parametros como linguagem
apropriada, tipo de informacao sendo disponibi-
lizada e 0 momento em que a informacao é dis-
ponibilizada, devem ser levados em consideragao
(THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS,
2020, p. 25). Tudo isso pode variar a depender do
publico-alvo, sendo importante prestar atencdo
as suas caracteristicas.

E necessério adotar medidas ativas para garantir
gue comunidades e individuos impactados enten-
dam informacdes e documentos relevantes re-
lacionados ao projeto (THE DANISH INSTITUTE
FOR HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013, p. 25). Nesse
sentido, o nivel de detalhamento das informacgoes
prestadas deve avaliar o que pode ser considera-
do acessivel e consistente com as capacidades
das partes interessadas. As informacgtes devem
ser detalhadas o suficiente para demonstrar a
adequacao das respostas de uma empresa a im-
pactos especificos (THE DANISH INSTITUTE FOR
HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013, p. 25).

E recomendado ainda que a comunicacgao tenha
um formato e uma frequéncia compativel com a
severidade dos impactos de direitos humanos que
forem identificados como possiveis, e que possi-
bilitem aos individuos e comunidades impactados
que avaliem as medidas de mitigagao (THE DA-
NISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS, IPIECA,
2013, p. 26).

Nesse sentido, uma comunicagdo periddica pode
ser essencial para manter a confiancga das partes
interessadas no processo (PO31, Brasil, 2019).
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E recomendado planejar a comunicagao regular
com as partes interessadas internas e externas
e a elaboragao de relatorios sobre impactos e ge-
renciamento, dimensionando as comunicagdes
de acordo com a importancia dos impactos (THE
DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS, IPIE-
CA, 2013, p. 19).

A atencao e priorizacdo as vulnerabilidades, ja
abordada no item “a" deste capitulo, também
deve ser observada em relagdo aos mecanismos
de transparéncia utilizados.

Devem ser consideradas, por exemplo, as neces-
sidades especiais de individuos e grupos vulne-
raveis que estejam engajados e participem em
processos de avaliagdo de impactos que podem
precisar de suporte ou assisténcia adicionais para
acessar as informacdes disponibilizadas (THE
DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RIGHTS, IPIE-
CA, 2013, p. 25).

Nesse sentido, as comunicagdes precisam levar
em conta questoes relacionadas a género, 0s gru-
pos vulneraveis, a acessibilidade fisica das infor-
magoes e as barreiras tecnoldgicas ou de idioma
e alfabetizagcdo (THE DANISH INSTITUTE FOR
HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013, p. 19). Possiveis
consequéncias ndo planejadas, sensibilidades e
riscos as comunidades e partes interessadas de-
vem ser consideradas no planejamento de comu-
nicagoes e relatdrios de avaliagdo de impactos de
direitos humanos (THE DANISH INSTITUTE FOR
HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013, p. 20), de modo
gue as comunicagdes nao representem riscos a

equipe da empresa ou a individuos e comunidades impactados (THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN
RIGHTS, IPIECA, 2013, p. 26).

De modo a trazer exemplos praticos envolvendo a comunicagdo com as partes interessadas, foram trava-
das discussdes no Subgrupo Licenciamento sobre desafios e sugestdes relativas a como a comunicacao
deve idealmente ocorrer em projetos de infraestrutura:

Discussdes com o Subgrupo de Licenciamento do GTEE: desafios para a comunicacao
com detentores de direitos

Desafios técnicos e Dificuldade de mapear os impactos cumulativos e sinérgicos na pratica,
que pode criar uma indefinicdo em relagdo a quem sdo o0s responsaveis
por esses impactos, e tornar ainda mais desafiadora a comunicagcao com
a comunidade.

e Audiéncias publicas muito cheias, o que dificulta a comunicagao nesses
espacos;

e Tornar mais acessiveis 0s materiais que sao disponibilizados inicialmen-
te em formatos direcionados a uma linguagem corporativa

Receios das empresas e Receio de produzir prova contra si mesmas;
e (Custos da reparacao;
e |Impacto reputacional;

e Dificil ter clareza de por onde comecar;

Fonte: encontro do Subgrupo de Licenciamento do GTEErealizado em 24/09/2024.
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Discussdes com o Subgrupo Licenciamento: sugestoes para a comunicacao com detentores de direitos

Considerar as especifici- e Levar em consideragao os diferentes perfis de partes interessadas
dades dos interlocutores o _
o Possiveis solucgoes:
m Ter canais de comunicacao variados para atender os diversos publicos

m Criar canais especificos para comunidades indigenas, utilizando o idioma indigena e considerando uma infraestru-
tura adequada, com radiofonia

e Entender o perfil dos interlocutores, e a quantidade de pessoas com as quais sera realizada a comunicagao

Acessibilidade e Considerar que algumas partes interessadas podem nao ser completamente alfabetizadas, e consequentemente podem ter
dificuldades de compreensao caso s6 sejam disponibilizados materiais escritos

o Possiveis solugdes:
m Estabelecer encontros de prestagcao de contas presenciais
m Disponibilizar materiais em video ou dudio

e Considerar como tornar mais facil a compreensao de processos em implantagao

Se antecipar em relagao e Atentar a outros projetos de infraestrutura que estejam no territdrio, uma vez que quando ha mais de um empreendimento, a

a algumas possfvejs fa- comunidade local pode ficar confusa em relagéo a qual impacto é de qual projeto
Lhas de comunicacao _ .
e Manter comunicagdes concentradas em uma Unica area da empresa

Quando comunicar e 0O quanto antes ocorrer, melhor

o Exemplo: Diagndsticos Participativos, atividade opcional da equipe de Responsabilidade Social, que passaram a ser
realizados ainda na fase de desenvolvimento de projeto

e Deve serregular:
o Exemplos:

m Manter uma equipe do empreendedor em campo e ter uma presenga constante para criar um relacionamento com
a comunidade

m Ter visitas regulares

e Adequar o que vai ser discutido a etapa em gue o projeto efetivamente esta

Fonte: encontro do Subgrupo de Licenciamento do GTEE realizado em 24/09/2024.
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V. O papel dos canais de escuta e
denuncia

Além dos esforgos de disponibilizagado de infor-
macdes inicialmente previstos pelas empresas,
€ necessario levar em consideracdo o importante
papel dos canais de escuta e denuncia como me-
canismos que podem permitir a identificacdo de
lacunas de informacao que podem estar ocorren-
do no territdrio; e, assim, aprimorar a comunica-
cdo entre a empresa responsavel pelo empreen-
dimento e a comunidade que possivelmente sera
impactada por ele.

Os objetivos principais desses canais sao, em pri-
meiro lugar, contribuir para a identificacado de im-
pactos adversos aos direitos humanos, possiveis
ou ja concretizados, possibilitando que problemas
sistémicos sejam identificados e praticas sejam
adaptadas; e, em segundo lugar, possibilitar que
denudncias sejam tratadas e impactos adversos
sejam reparados e mitigados antecipadamente
pela empresa, evitando que os danos e as denun-
cias escalem (Brasil, 2019, PO31).

Nesse contexto, discussdes realizadas no Subgru-
po de Metodologia do GTEE destacaram a impor-
tancia de nao utilizar visdes simplistas ao medir a
eficiéncia e eficacia de um canal de escuta e de-
nuncia. Por exemplo, um canal que recebe poucas
dendncias ndo pode ser considerado necessaria-
mente um sinal positivo, de que poucos impactos
aos direitos humanos estejam ocorrendo. Deve
ser avaliada a possibilidade de subnotificagao, de

que a auséncia de denuncias esteja ligada a ou-
tras questdes, como a falta de acessibilidade, de
conhecimento ou de confianga das pessoas atin-
gidas em relacdo aos canais existentes. Nesse
sentido, recomenda-se investigar a situagéo do
territério com outras ferramentas, como pesqui-
sas de percepgao (conforme discussdes do Sub-
grupo de Metodologia do GTEE).

A esse respeito, 0 PO31 elenca uma série de cri-
térios para avaliar a efetividade e eficdcia dos me-
canismos de denuncia, sendo um deles a transpa-
réncia, que é essencial para fomentar a confianca
nos mecanismos de denuncia (Brasil, 2019, PO31).

!
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Nesse sentido, um exemplo citado no Subgrupo foi
a dificuldade que equipes dos canais tém em tra-
tar de certas denuncias diante da auséncia de al-
gumas informagodes, como a localidade onde ocor-
reu o fato denunciado e detalhes que possibilitem
a identificacdo dos possiveis responsaveis pelas
guestbes denunciadas. Considerando que as de-
nuncias geralmente sao feitas de forma andnima,
e pode ser invidvel consultar o denunciante para
obter informagbes complementares, esse pode
ser um obstaculo que impossibilita que as em-
presas lidem adequadamente com as denuncias.
Para solucionar esse problema, além da impor-
tancia de treinamento dos funcionarios dos canais
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gue coletam essas informagoes, é necessario que
0s canais informem aos interessados, com ante-
cedéncia, quais as informacgdes necessarias para
o tratamento de certos casos (conforme discus-
sdes do Subgrupo de Metodologia do GTEE).

Por outro lado, apds a realizacado das denuncias, a
transparéncia também é fundamental. Ainda que
a empresa esteja tratando um caso internamente,
a auséncia de comunicacao clara sobre os proce-
dimentos que estdo sendo realizados pode gerar
a percepcao de que nenhuma medida esta sendo
adotada, fazendo com que as pessoas deixem de
acessar 0s canais por terem perdido a confianca
no mecanismo (conforme discussdes do Subgru-
po de Metodologia do GTEE).

c. Consulta e participacao:

vi. Objetivos e limites da consulta reali-
zada pelas empresas junto as comunidades
impactadas.

Enguanto o dever de informar e ser transparen-
te reflete uma postura mais passiva dos envolvi-
dos em um projeto, limitando-se a divulgacao de
informacdes, a nogdo de consulta envolve uma
abordagem mais ativa. A consulta pressupde uma
troca de informagdes e opinides entre o publico, o
governo e o proponente do projeto. Ja a participa-

¢ao vai além, sendo ainda mais ativa, pois implica
que o publico tenha um papel mais significativo no
processo de avaliacdo de impacto ambiental, com
oportunidades reais de influenciar o desenvolvi-
mento e o desenho do projeto (ENVIRONMENTAL
LAW ALLIANCE WORLDWIDE, 2010, p. 87). Na
ABDH, a participagao deve ser considerada como
uma parte integral das atividades desenvolvidas,
e ndo um mero complemento das atividades téc-
nicas (THE DANISH INSTITUTE FOR HUMAN RI-
GHTS, 2020, p. 45).

A audiéncia publica é um espaco fundamental de
participagdo no &mbito do licenciamento ambien-
tal, porém é consideravelmente limitada para as-
segurar uma participagao efetiva em termos de
desenho normativo e realizagao prética, conside-
rando-se também o tempo em que ocorre.

Para que a comunicacao seja efetiva, a partici-
pacdo do publico deve acontecer o mais cedo
possivel. E importante garantir que questodes sig-
nificativas sejam identificadas e que medidas al-
ternativas sejam consideradas na implementacao
do projeto. A participagdo também é fundamental
para garantir que as AlAs incluam as preocupa-
cOes da comunidade que sera impactada. Quanto
mais cedo as pessoas forem envolvidas, maiores
as chances de conseguir influenciar em decisdes
do projeto, na medida em que é mais facil mudar
um projeto quando ele ainda estd sendo desenha-
do do que depois que todos os estudos ja estdo
completos e o RIMA esta pronto (ENVIRONMEN-
TAL LAW ALLIANCE WORLDWIDE. 2010, p.88).

Um desafio que deve ser levado em consideragao
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guando forem planejadas consultas, reunides ou
outros tipos de interagdes com as partes interes-
sadas é criacdo de expectativas que nao podem
ser atendidas pelas empresas proponentes dos
projetos (conforme discutido em Reunido Plenaria
do GTEE). Quanto a esse ponto, recomenda-se que
exista uma divulgagao de cada reunido, audiéncia
ou consulta que busgue a maxima transparéncia
em relacao aos seus objetivos e limitagdes, sendo
previamente comunicadas as decisdes que ja es-
tao tomadas, e as que ainda podem sofrer influén-
cia das partes interessadas; e, novamente, que a
participacao seja iniciada o mais cedo possivel, de
modo a mitigar conflitos em relacdo a projetos
que ja estejam em fases avangadas, e cuja altera-
cao pode ser inviavel.
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Discussdes com o Subgrupo de Licenciamento do GTEE: Qual é, atualmente, o papel
da participacao das comunidades impactadas em relacao ao EIA/RIMA?

e Participacao no EIA, em interagdes para coleta de dados.
o Participacao durante entrevistas do levantamento de campo no meio socioeconémico;
e Participagdo em audiéncias publicas para apresentagao do EIA/RIMA, guando obrigatdrio;

o Nesta oportunidade as comunidades impactadas podem manifestar suas preocupa-
coOes e desejos em relacdo ao projeto, que podem ser trabalhados na matriz de Impac-
tos Ambientais e seus Programas Ambientais de Mitigagao e/ou Compensacao;

e Exemplos de participagao para além dos espacgos que sao exigidos por lei:

o Em um caso de hidrelétrica, a participagdo das comunidades foi relatada como sendo
mais intensa, ao longo de varios anos, considerando oficinas de diagndstico participa-
tivo, semindrios publicos e reuniées com os impactados durante a elaboragao do EIA/
RIMA:

o Plano de Comunicacao e Relacionamento com as comunidades ainda na fase de Li-
cenciamento Ambiental Prévio, mesmo ndo sendo obrigatdrio. Nesse plano, ha diver-
sas estratégias de melhorias no acesso a informagao e a mecanismos de participacao
publica, como oficinas para Diagndstico Participativo;

Fonte: respostas ao formuldrio aplicado aos participantes do GTEE.

Além de todas essas consideracdes, é necessario levar em conta as especificidades dos povos in-
digenas e das comunidades tradicionais, que tém seu direito a autodeterminacao reconhecido pela
Convencao 169 e pela Declaracao Universal sobre Direitos de Povos Indigenas, sendo relevante que
a consulta realizada pela empresa seja capaz de assegurar os seus direitos e observar seu modo de
vida, observar protocolos comunitarios que possam orientar a comunicacao, isso além da consulta
livre, prévia e informada que é devida a esses povos e comunidades em relagao a projetos e medidas
administrativas ou legislativas que possam afeta-los diretamente (OIT, art. 62).

A CLPI, assumida como um dever pelo governo brasileiro pela promulgagao da Convencgéo no 169 da
Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) sobre Povos Indigenas e Tribais, é devida aos povos in-
digenas e as comunidades tradicionais sempre que um projeto ou medida administrativa e legislativa
puder afetar suas vidas.

Conforme FUNDAGAQ GETULIO VARGAS (2021b,
p., 102):

“para ser “prévia” a consulta deve ser realizada
no processo de planejamento da obra ou ndo apds
sua decisdo. Para ser “livre" deve ser isenta de
pressdes, controles ou impedimentos. Para ser
“informada” deve dispor todas as informacdes ne-
cessarias para conhecimento da questao em sua
complexidade. Além disso deve ser realizada de
boa-fé e de forma adequada, respeitando as ins-
tituicdes representativas desses povos e ser cul-
turalmente adequada aos seus costumes e con-
texto”.

Realizar a CLPI é uma obrigacdo dos governos
gue deve ser observada pelas empresas, no que
concerne aos seus resultados. A auséncia de CLPI
pelo Estado ndo exime as empresas de observa-
rem os direitos das comunidades tradicionais e
dos povos indigenas, sobretudo o direito a autode-
terminacao e de serem considerados nas avalia-
¢Oes de risco e impacto realizadas pela empresa,
sejam essas provenientes dos EIAs/RIMAs ou de
AlDHs.

O esquema abaixo resume as expectativas nor-
mativas existentes para Estado e empresas no
gue diz respeito as comunidades tradicionais e
aos povos indigenas:
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CLPI, Convencao da OIT 169: Os governos deverao consultar os povos interessados, mediante procedi-
mentos apropriados e, particularmente, através de suas instituicdes representativas, cada vez que sejam
previstas medidas legislativas ou administrativas suscetiveis de afeta-los diretamente. As consultas de-
verao ser efetuadas com boa fé e de maneira apropriada as circunstancias, com o objetivo de se chegar
a um acordo e conseguir o consentimento acerca das medidas propostas.

Corte IDH: Consentimento para projetos de grande envergadura que possam colocar em perigo a exis-
téncia de povo indigena.

Declaracdo das Nacdes Unidas sobre os Direitos dos Povos Indigenas: além da consulta livre, prévia e
informada, estabelece que os povos indigenas tém direito a autodeterminacdo. Em virtude desse direito
determinam livremente sua condic&o politica e buscam livremente seu desenvolvimento econémico,
social e cultural.

Principios Orientadores da ONU Sobre Empresas e Direitos Humanos: As empresas devem respeitar os
direitos humanos, considerando a Carta

Internacional de Direitos Humanos e os principios de direitos fundamentais estabelecidos na Declara-
cao da Organizacao Internacional do Trabalho sobre os Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho.
Dependendo das circunstancias, as empresas podem ter de considerar normas adicionais. Por exemplo,
instrumentos das Nagdes Unidas que tratam dos direitos de povos indigenas, mulheres, minorias nacio-
nais ou étnicas, religiosas e linguisticas, criancas, pessoas com deficiéncia e trabalhadores migrantes e
suas familias.

A responsabilidade de respeitar os direitos humanos é uma norma de conduta global esperada de todas
as empresas, independentemente de onde atuam. Ela existe independentemente das capacidades e/ou
da disposicao dos Estados de cumprirem suas préprias obrigacdes de direitos humanos e ndo diminui
essas obrigagodes.

Consulta para a AIDH e para o monitoramento, além de prestagao de contas especifica: Para aferir os
riscos para os direitos humanos, as empresas devem identificar e avaliar quaisquer impactos adversos
nos direitos humanos, reais ou potenciais, com os quais elas possam estar envolvidas por meio suas pro-
prias atividades ou como resultado de suas operagdes comerciais. Esse processo deve Incluir consultas
significativas com individuos e grupos potencialmente impactados e outros atores relevantes, em funcao
do tamanho da empresa, da sua natureza e seu contexto de atividade ou operagao.

Nesse processo, as empresas devem prestar atencao especial a quaisquer impactos nos direitos huma-
nos de pessoas, grupos ou populagdes em maior risco de vulnerabilidade ou marginalizagdo, bem como
considerar que mulheres e homens estao sujeitos a diferentes riscos.

Declaragéo das Nagdes Unidas sobre os Direitos dos Povos Indigenas: Os povos indigenas tém direito

a autodeterminacdo. Em virtude desse direito determinam livremente sua condicao politica e buscam
livremente seu desenvolvimento econdémico, social e cultural. Os povos indigenas, no exercicio do seu
direito a autodeterminacdo, tém direito a autonomia ou ao autogoverno nas questdes relacionadas a
seus assuntos internos e locais.

Fonte: elaboracdo prépria a partir dos POs e da Convencdo 169 da OIT, 2024.
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Em todos os casos, o respeito aos direitos das
comunidades tradicionais e dos povos indigenas
requer que as empresas (i) sejam capazes de
identificar todos os riscos e impactos de suas ati-
vidades e operagdes sobre os modos de vidas das
comunidades tradicionais e dos povos indigenas
e por isso é importante possam a assegurar sua
participagao, em vista do seu direito a autodeter-
minacao; (i) assegurem informacdes claras, aces-
siveis, e atualizadas acerca dos riscos e impactos
do projeto, assim como das medidas de preven-
¢ao, mitigacao e remediacado a adotadas, com seu
cronograma; (iii) disponham de canais de comuni-
cacao acessiveis e adequados, atentos aos modos
de vida e tradicionalidade das comunidades, ob-
servando protocolos comunitarios existentes ou
pactuando com eles formas e meios de comuni-
cagao que entendam adequados e de acordo com
sua tradicdo e costumes, assegurando resposta a
todos os apontamentos feitos por esses povos e
comunidades; (iv) no caso de causarem ou contri-
buirem com impactos adversos aos direitos das
comunidades tradicionais e dos povos indigenas,
adotem medidas de remediagédo que sejam capa-
zes de assegurar a reparacao integral de danos,
em atencdo ao seu modo de vida e considerando
seu direito a autodeterminacao.

Isso deve ser observado independentemente da
CLPI realizada ou nao realizada pelo Estado e dos
mecanismos de participagdo previstos no licen-
ciamento ambiental.
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vii. Como assegurar o engajamen- Figura 3 - Caminho do envolvimento significativo das partes interessadas
to significativo dos stakeholders (mea-
ningful stakeholders engagement)

O envolvimento das partes interessadas didlogo com partes parceria com partes
é uma questdo transversal nos POs e em interessadas interessadas
outros quadros fundamentais, como o Guia
de Devida Diligéncia da OCDE para uma

Conduta Empresarial Responsavel. Este

ultimo define os stakeholders de uma em-

presa como “pessoas ou grupos que tém

interesses que sao ou podem ser impac-

tados pelas atividades de uma empresa”.

A sua perspectiva é importante ndo s6 no

que diz respeito a identificagdo e avaliagao
dos riscos e impactos negativos sobre os
direitos humanos, ao acompanhamento e
a comunicagao de riscos e impactos, mas
também no que diz respeito a concepgao

de mecanismos eficazes de reclamacgao consulta as partes comprometimento com

ou a prestacdo de solugBes especificas. interessadas inici:cltivas das partes

Como consta na figura abaixo, esse envol- interessadas

vimento pode variar desde a construgao de

relacionamentos informais, até processos

consultivos e didlogo organizado, até par-

cerias de implementacdo mais formaliza- Fonte: elaboracgédo prépria a partir do PACTO GLOBAL, What makes stakeholder engagement meaningful? 5 insi-
das e iniciativas multiatores (MSls, na sigla ghts from practice. 2016. Disponivel em: https://www.globalcompact.de/fileadmin/user_upload/Dokumente_PDFs/

em inglés). UN_GCD_Insights_Series_HR_Due_Diligence_Stakeholderengagement_english.pdf



Os tipos de engajamento podem ajudar a orien-
tar as agbes da empresa em relagao a eventuais
conflitos considerando-se caminhos que podem
ser percorridos em vista de uma melhor relagao
com diferentes atores envolvidos. O que é es-
sencial, independentemente do nivel de engaja-
mento, é assegurar que a consulta e a participa-
¢ao, sobretudo de atores envolvidos que sejam
titulares de direitos, sejam efetivos; jd que isso
sera essencial para a obtengdo e manutengao
da licenca social da empresa para operar, re-
duzindo os conflitos assim como o potencial de
judicializacao do projeto.

A esse respeito, é importante que se conside-
re que o esforgo empreendido no caso dos “ti-
tulares de direitos” deve ser diferente daquele
que se realiza em relacdo as demais partes
interessadas, isso em vista da situacédo de as-
simetria (que pode ser informacional, de poder,
envolvendo por vezes dependéncia econdémica
no caso de colaboradores), geralmente exis-
tente entre a empresa e os titulares de direitos,
gue podem ser impactados pelas atividades e
operagbes da empresa. Isso significa que toda
estratégia de comunicagdo requerera cuidados
adicionais em se tratando de titulares de direi-
tos, sobretudo para se garantir (i) acesso a in-
formacao, de forma clara, completa e acessivel;
(i) oportunidade para esclarecer duvidas; (iii)
resposta, para todas as ponderagdes e preocu-
pagOes apresentadas, ainda que resposta nao
signifique que todas as demandas ter&o de ser
acatadas pela empresa.
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Figura 4 - Partes Interessadas e Titulares de Direitos

Detentores de direitos
Individuos ou grupo cujos
direitos humanos foram
ou podem ser impactados
pelas atividades ou
operagdes da empresa.

Fonte: elaboracdo prépria, 2024.
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De acordo com a OXFAM, para ser significativo, o engajamento precisa seguir, no minimo, os seguintes
elementos: primeiro, incluir, as pessoas diretamente afetadas pelas atividades da empresa. Partes inte-
ressadas a serem consideradas a nivel local incluem trabalhadores locais (possivelmente representa-
dos por sindicatos ou outras organizagoes de trabalhadores), pequenos agricultores ou cooperativas de
agricultores, e outros membros das comunidades impactadas, como familiares e trabalhadores, povos
indigenas ou comunidades tradicionais localizadas no territdrio, etc. (OXFAM, 2023, p. 15). Em segundo
lugar, é necessario que o engajamento seja inclusivo, considerando diferentes visdes, e que seja sensivel
a questdes de género. Uma forma de garantir a sensibilidade a questdes de género é realizar reunides,
entrevistas ou outras formas de engajar com as mulheres e outros grupos vulnerdveis que podem ser
impactados de forma diferente em espagos separados (OXFAM, 2023, p. 16).

De acordo com o Guia produzido pelo Pacto Global da ONU “What makes stakeholder engagement mea-
ningful? 5 insights from practice”(2016) para que o engajamento seja significativo, as agdes voltadas ao
engajamento realizadas pelas empresas precisam ser:

1. Baseadas na confianca: (i) sendo transparente sobre processos e resultados, expondo
sobre limitag0es; (ii) respeitando o tempo; (iii) sendo previsivel, a partir de regras negociadas.

2. Adequadas ao propésito: (i) com objetivo claramente definido; e (ii) o envolvimento esta-
belecido de uma forma que ajude a atingir esse objetivo. Para as empresas, isto significa que
qualquer envolvimento deve estar claramente ligado a abordagem e estratégia da DDDH.

3. Baseadas em direitos: (i) considera a assimetria em relagdo as pessoas ou aos grupos
impactados; (ii) assim como a nao discriminacao, atendendo a especificidades que precisam
ser consideradas em atengao a vulnerabilidades existentes.

4. Caracterizadas pela copropriedade: (i) com comunicagao aberta e conjunta sobre desa-
fios; e (ii) reconhecimento das contribuigdes e investimentos de cada pessoa.

Sensiveis ao contexto: (i) considera a situacdo e o contexto das pessoas (podendo requerer CLPI); (ii)
requer profunda compreensao do contexto politico, juridico, social, econdmico e cultural; além de (iii)
levar em conta a possivel heterogeneidade de diferentes grupos de titulares de direitos.
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Assim, é necessario garantir que as partes inte-
ressadas, especialmente os detentores de direi-
tos, tenham acesso as informagbes necessarias
sobre o projeto e sobre impactos reais e potenciais
em um tempo adequado, em linguagem apropria-
da e em um nivel que seja acessivel e consistente
com suas capacidades (THE DANISH INSTITUTE
FOR HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013, p.25).

O engajamento significativo deve ser visto como
uma via de mao-dupla, na qual os detentores de
direito recebem informagdes sobre o projeto e
contribuem para a identificagcao de prioridades e
solucdes (OXFAM, 2023, p. 17).

E recomendado envolver os detentores de direi-
to o quanto antes (THE DANISH INSTITUTE FOR
HUMAN RIGHTS, IPIECA, 2013, p. 23); no minimo,
esse envolvimento deve ocorrer durante a identifi-
cagao de impactos, coleta de dados e no momen-
to de comunicacao dos resultados da avaliagédo de
impactos (OXFAM, 2023, p. 17).
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d. Monitoramento em direitos hu-
manos

No Brasil, projetos de elevado impacto devem
apresentar, em seu EIA/RIMA, um plano de miti-
gagao e monitoramento dos impactos identifica-
dos (Brasil, s.d.). Esse monitoramento é realizado
a partir de indicadores, que devem permitir a afe-
ricdo da ocorréncia dos impactos, a avaliagdo da
efetividade, em termos de progresso e resultado,
das medidas de mitigacao adotadas (Brasil, s.d.).

Embora esse monitoramento que ja é realizado
no curso do licenciamento seja fundamental, ser-
vindo como instrumento de controle ao empreen-
dedor e as agéncias ambientais, a adogao de uma
ABDH requer ir além, buscando assegurar que as
acdes adotadas estejam efetivamente abordando
os impactos identificados, fazendo com que ces-
sem, prevenindo sua materializagao ou escalada,
e assegurando que sejam devidamente remedia-
dos (PO 20).

vii. O que monitorar?

O monitoramento garante que as agdes adotadas
em relagdo aos direitos humanos em um projeto
sejam mais do que compromissos formais, pro-
porcionando uma visao clara sobre como essas
acbes se traduzem em processos e resultados
concretos para os direitos humanos (UNITED NA-
TIONS, 2012). Nesses termos, o monitoramento

diz respeito ndo apenas ao acompanhamento da
implementacdo das medidas adotadas ou do seu
resultado para o projeto, mas também dos impac-
tos aos direitos humanos identificados.

iX. Como monitorar?

Em uma ABDH, o monitoramento deve contem-
plar indicadores qualitativos e quantitativos ade-
guados (PO 20). O uso de indicadores quantitati-
vos pode garantir maior precisdo na mensuracao
dos dados e a facilidade de integragédo na gestao
empresarial, podendo ser correlacionados com
outros indicadores ja utilizados na empresa (UNI-
TED NATIONS, 2012). Porém, indicadores qualita-
tivos permitem integrar a perspectiva das partes
interessadas para interpretar os efeitos do proje-
to na dignidade e no bem-estar das pessoas (UNI-
TED NATIONS, 2012). Assim, se somam aos indi-
cadores quantitativos, contribuindo a sua melhor
interpretacdo frente a realidade local (UNITED
NATIONS, 2012).

A definicao dos indicadores é um desafio para as
empresas. Segundo o Grupo de Trabalho da ONU
sobre Empresas e Direitos Humanos, ainda nao
ha um consenso sobre as métricas mais adequa-
das para monitorar direitos humanos, o que mui-
tas vezes leva as empresas a focarem apenas na
sua performance, o que da pouca ou nenhuma
informagao sobre o como os negdcios realmente
afetam as pessoas (UNITED NATIONS, A/73/163,
2018). No ambito da AlAs, ndo é diferente: os in-
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dicadores apresentados em EIAs/RIMAs comu-
mente nao sao voltados a aferir a efetividade das
medidas de mitigacdo propostas, sendo mais di-
recionados a mensurar o avanco do desempenho
do empreendedor (INSTITUTO BRASILEIRO DO
MEIO AMBIENTE E DOS RECURSOS NATURAIS
RENOVAVEIS, 2016)

Para divergir desse cenario, a ABDH requer aten-
cdo especial as caracteristicas dos indicadores,
gue devem ser:

e Especificos, refletindo com clareza as
mudancas que pretende realizar;

e Mensurdveis, com critérios concretos
para averiguar o seu progresso para os direi-
tos humanos;

e Atingiveis, ou seja, realistas, considerando
0s recursos disponiveis para as agdes de di-
reitos humanos propostas;

o Relevantes, alinhados as premissas de
uma abordagem de direitos humanos; e

e Ter um prazo definido de mensuragao.

Com isso, serdo estruturados de forma clara
e objetiva, o que facilitard a sua gestao.

Além disso, os indicadores devem ser construidos
de forma participativa, com o envolvimento de di-
ferentes partes interessadas, sobretudo detento-
res de direitos (ROCHE, 1999; UNITED NATIONS,

2012b; SHIFT ET AL., 2016). Isso garante que os
indicadores sejam sensiveis ao contexto local e
capazes de refletir as realidades especificas das
comunidades afetadas.

Os indicadores devem ser consolidados em um
plano de monitoramento que defina prazos, re-
cursos e responsaveis pela sua implementagéao
(UNITED NATIONS, 2006). Esse plano deve ser
acessivel a todas as partes interessadas, espe-
cialmente as comunidades impactadas, e garan-
tir transparéncia quanto as medidas adotadas e
os resultados obtidos para os direitos humanos
(UNITED NATIONS, 2006).

Este plano ndo deve ser confundido com o exigido
no licenciamento ambiental, mas pode comple-
menta-lo, ou até mesmo subsidia-lo, especial-
mente em projetos novos.

O plano de monitoramento deve ser revisado re-
gularmente para garantir que as acdes atinjam
os resultados esperados em relagdo aos direitos
humanos. O contexto operacional e de direitos hu-
manos podem mudar ao longo do tempo, exigindo
ajustes nos indicadores e na estratégia de pre-
vencdo e mitigacdo para se adaptarem as novas
realidades.

A integracdo completa dos indicadores e do
plano de monitoramento a gestdo do projeto é
fundamental. A avaliacdo dos sistemas de mo-
nitoramento existentes, tanto no licenciamento
ambiental quanto em outros processos internos,
pode ajudar a identificar licdes aprendidas e in-
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corporar a atencdo aos direitos humanos como
uma pratica integral nas operacgfes da empresa
(UNITED NATIONS, 2012).

e. Passo a passo para incorporar a
ABDH no licenciamento ambiental
de projetos do setor elétrico-ener-
gético

Abaixo é possivel visualizar perguntas que podem
ajudar a conduzir a insergao da ABDH ao longo de
processos de licenciamento, sintetizando as con-
sideragdes realizadas acima.



Etapas

Antes do requerimento
da licenga

Elaboracdo do EIA/

RIMA

Audiéncia Publica para
apresentacdo do EIA/
RIMA

Licencas prévias e de
instalagao obtidas

Licenga de Operacdo
em andamento

Perguntas

Existem povos indigenas, quilombolas ou outras comunidades tradicionais no territdrio, ou que dependam dos recursos naturais situados no territo-
rio onde estd sendo planejado o empreendimento?

E necessaria a realizacdo de algum processo de consulta livre, prévia e informada no territério que esta sendo considerado para o empreendimen-
to?

Ja existem outras empresas instaladas no territério onde estd sendo planejado o empreendimento? Se houver, como € a relagado dessas empresas
com a populag&o que vive no territdrio? Como o meu projeto pode interagir com elas?

- E possivel iniciar uma comunicagado com organizagdes e liderancas no territério onde esta sendo planejado o empreendimento, para identificar possi-

veis preocupacgdes que possam surgir?

Os estudos de impacto ambiental contratados estdo levando em consideragao os impactos sinérgicos e cumulativos que o projeto pode causar?

Os estudos de impacto ambiental contratados estdo levando em consideragao os impactos aos direitos humanos que o projeto pode causar?

Os grupos e individuos potencialmente impactados pelo projeto estdo sendo consultados para a elaboracao do EIA/RIMA ou do RAS?

Os mais vulneraveis dentre os grupos e individuos potencialmente impactados pelo projeto estdo sendo consultados para a elaboracao do EIA/RIMA
ou do RAS?

Estudos para identificar questoes relativas a grupos especialmente vulneraveis (como ECI e ECQ estédo sendo desenvolvidos de forma tempestiva,
para que sejam considerados antes da obtencao da Licenca Prévia?

As medidas mitigatdrias e mitigatdrias dos impactos negativos identificados estdo sendo elaboradas de forma participativa?

As medidas mitigatdrias e mitigatdrias dos impactos negativos identificados estdo considerando parametros de priorizagao?

O documento contempla um plano de monitoramento dos impactos aos direitos humanos com indicadores construidos de forma participativa?

- O plano de monitoramento é acessivel a qualquer parte interessada e consolida informactes sobre o que sera monitorado, por quem e com que fre-

guéncia?

Os grupos e individuos vulneraveis que podem estar sendo impactados pelo empreendimento foram incluidos na audiéncia?
O EIA/RIMA considera impactos aos direitos humanos?

O EIA/RIMA esta sendo disponibilizado de forma transparente a todas as partes interessadas?

A linguagem da apresentacgao é acessivel e adequada?

Os grupos potencialmente impactados pelo empreendimento estao cientes de quais impactos podem ocorrer nessa etapa? e nas etapas que virao a
seguir?

Os grupos potencialmente impactados pelo empreendimento estao cientes de quais medidas de mitigacao e compensacao estdo sendo adotadas
nesta etapa e em etapas futuras?

Os grupos potencialmente impactados pelo empreendimento sabem como acessar canais de escuta e dentincia?

E possivel criar algum canal, férum, comité ou reunido que facilite a participacdo de pessoas e comunidades possivelmente impactadas, para facili-
tar a identificacdo e enderegamento de preocupacgdes que possam surgir?

Os grupos potencialmente impactados pelo empreendimento sabem como acessar canais de escuta e dentincia?

Os grupos potencialmente impactados pelo empreendimento estao cientes de quais impactos podem ocorrer nessa etapa?

Os grupos potencialmente impactados pelo empreendimento estao cientes de quais medidas de mitigacdo e compensacao estao sendo adotadas
nesta etapa?

Os grupos potencialmente impactados pelo empreendimento sabem como acessar canais de escuta e dentincia?

E possivel criar algum canal, férum, comité ou reunido que facilite a participacdo de pessoas e comunidades possivelmente impactadas, para facili-
tar a identificacdo e enderegamento de preocupacgdes que possam surgir?
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Conclusao

A ABDH pode e deve ser conside-
rada como uma ferramenta que
pode fortalecer os processos de li-
cenciamento ambiental brasileiros,
potencializando os instrumentos ja
existentes e facilitando que as em-
presas cumpram com sua obrigagao
de respeitar os direitos humanos.
Contudo, é necessario que as em-
presas estejam dispostas a ir além
dos pardmetros minimos colocados
atualmente pela lei, e demonstrem
proatividade para efetivamente
aprimorar os processos existentes,
garantindo atengdo as vulnerabili-
dades, transparéncia, participagao
e monitoramento, se modo a asse-
gurar um engajamento significativo
com as partes interessadas e miti-
gar os impactos aos direitos huma-
nos causados por suas atividades,
gerando beneficios reputacionais
e redugdo de impactos aos direitos
humanos - e, consequentemente de
passivos - a longo prazo.
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